
 
 

Windows 作業系統元件與驅動程式安裝 

暨電子憑證之憑證申請與展期操作步驟 
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一、憑證元件安裝步驟 

1.至本行官方網站之工具下載。 

 

或使用快速選單-選取工具下載。 
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2.下載電子憑證瀏覽器簽章元件-企個銀-Windows 系統-IEACTIVEX 物件 

For32 位元或 For64 位元。 

 

3.點選執行，並開始安裝。 
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二、憑證載具驅動程式安裝步驟 

1.至本行官方網站之工具下載。

 

或使用快速選單-選取工具下載。 
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2.下載電子憑證載具驅動程式-Windows 系統。 

 

 

3.點選後，再點擊下載。 
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4.點選 SAC_8.3_20140915.exe 執行檔進行安裝 

 

5.載具驅動程式安裝完成。 
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6.可至控制台-程式和功能-解除安裝或變更程式確認是否已安裝完成。 

 

 

 

 

點選右下方或所有程式之 Safenet Authentication Client Tools，將載具連結至電腦，如

下圖紅框處可點選，驅動程式已安裝成功。 
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三、電子憑證申請步驟 

1.登入彰銀 e通後點選「管理設定」→「授權中心」→「人員設定」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.選擇欲指派憑證人員，點選後方功能欄內之「修改」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

3.於憑證編號之下拉選單選擇欲指派的憑證序號後點選「下一步」。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.確認該人員之所屬角色後點選「下一步」。 
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5.己修改過之項目以紅色字體標示，確認修改資料無誤後，點選確認送出交易。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6.交易成功後請重新登出再登入即完成設定。 
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7.登入企銀後點選「管理設定」→「憑證服務」，進入憑證服務後，於本畫面中系 
統顯示「您有 1張憑證尚未申請，請執行憑證申請作業。」(個人戶同下) 

 
 
8.點選「憑證開立作業」→「憑證申請」。 
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9.按下「查詢」，查詢可申請憑證之註冊資料。 

 

 

 

 

10.系統帶出申請者的用戶資料，按下「申請」開始進行憑證申請。 

 

 

 

 

 

11.因憑證種類包含加密及簽章憑證，故憑證種類無須選擇，直接按「下一步」按 
鍵，並繼續依指示操作下一步驟。 
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12.憑證申請核對，若無誤，按下「確定申請」按鍵。 

 

13.請依指示插入憑證載具並輸入密碼後，按下「確定」鍵。 

 

 

 

 

 

14.請依畫面指示，再次輸入密碼後，按下「確定」鍵。 
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15.憑證產生中，請勿關閉此頁面。 

16.憑證產生完畢後，會要求再輸入載具密碼，並按下「確定」。 

 

 

 

 

 

 

17.簽章與加密憑證安裝完成，請按下「確定」鍵。 
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18.申請成功後，可自行至「管理設定」→「憑證服務」→「憑證查詢作業」→「查 

詢作業」進行簽章測試。 
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四、電子憑證展期步驟 

1.登入企網後點選「管理設定」→「憑證服務」→「憑證開立作業」→「憑證展 
期」。 

 
 
2.點選查詢確認可展期之憑證資料。 

 

 

 

 

 

 

3.查詢後點選「展期」進行憑證展期。 
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4.選擇扣款帳號進行憑證展期費用扣款，確認扣款金額正確後點選「確定」。 

 

 

 

 

 

 

5.確認扣款成功後，插入憑證載具，點選「確定」執行加密憑證展期簽章。 

 

 

 

 

 

6.點選「展期」進行憑證展期，並按下「確定」。 
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7.輸入「載具密碼」，並按下「確定」。 

 

 

 

 

 
 
8.再次輸入「載具密碼」，再按下「確定」。 

 

 

 

 

 

 

 

9.憑證產生中，請勿關閉此畫面。 
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10.憑證產生完畢後會要求再輸入載具密碼，並按下「確定」。 

 

 

 

 

 

 

 

11.簽章憑證與加密憑證安裝成功，請按下「確定」鍵。 
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12、展期成功後，可自行至「管理設定」→「憑證服務」→「憑證查詢作業」→ 
「查詢作業」進行簽章測試。 
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五、個人網路銀行憑證管理功能路徑 

1、登入後點選頁面右側之展開選單 

 

2.點選憑證管理 
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3.頁面即顯示憑證管理功能 

 


