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彰
化銀行力挺中小企業，積極辦理信保

基金業務備受肯定，3月22日於經濟

部、金管會及中小企業信用保證基金共同

舉行之「2023中小企業信用保證融資業務

績優金融機構及授信經理人」頒獎典禮，

榮獲「信保金質獎」殊榮，本次由周總經

理朝崇代表領獎。

中小企業是台灣經濟發展的重要根

基，也是國家政策推動的重點，為穩固中

小企業營運基礎、協助其持續提昇國際競

爭力，財團法人中小企業信用保證基金自

成立以來，對於中小企業的輔導與融資向

來不遺餘力，並為鼓勵金融機構多加支持

中小企業信保業務，每年度特別設立獎項

及獲獎機構專屬保證措施，以表揚積極推

動相關業務的金融機構及經理人員，其中

又以「信保金質獎」為鼓勵金融機構加強

辦理中小企業融資並兼顧授信品質之重要

獎項。
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再度名列於今年度「信保金質獎」6

家獲獎金融機構之一，本行在信保基金業

務的推動上，可謂屢獲佳績。繼2019年榮

獲「信保夥伴獎」後，自2020至2023年已

連續四年勇奪「信保金質獎」，本次同時

另獲頒送保案件催收績效優良獎及信保金

質獎授信經理人組（獲獎人為中壢分行鄭

素敏經理及博愛分行張淑惠經理），顯示

本行積極支持國家政策，力挺中小企業，

透過金融資源的引導與金融專業服務，協

助國家紓緩疫情衝擊，強化重點產業及重

大建設之發展動能，落實責任金融之理念

精神。

此外，本行近年也積極投入ESG領域

的發展，接軌國際、力行永續發展目標，

除藉由日常營運落實節能減碳、綠色採購

及將綠建築標章導入自有行舍都更案件

外，並於近期完成112年度第1期無擔保

主順位金融債券（可持續發展債券）之發

行，以實際行動體現永續作為。

另在金融商品方面，本行於去（2022）

年推出綠色存款專案，協助客戶將資金引

導至符合我國聯合徵信中心綠色授信標準

等項目，與客戶共同建立低碳社會的綠色

經濟模式，並大力推廣綠能產業、太陽能

設備貸款及永續績效連結授信之融資。同

時，彰銀也關注到社會少子化及高齡化的

發展趨勢，推動購建長照機構、以房養老

及安養信託等商品，並透過提供青年創業

及啟動金貸款、微型創業鳳凰貸款等創業

類貸款，協助青年及小規模營業人順利取

得創業及營運資金等，以響應政府政策，

促進社會健全平衡之發展，持續發揮金融

業之影響力。

∼本文由呂宛純提供∼∼本文由呂宛純提供∼

▲  

送保案件催收績效
優良獎由王學文處
長（右）代表領獎

▲  

獲獎人中壢分行
  鄭素敏經理（右）

▲  獲獎人博愛分行
  張淑惠經理（右）



彰
銀智慧財產管理連續2年獲肯定，今

年2月21日再獲經濟部工業局「台灣

智慧財產管理規範（TIPS）A級驗證」，

由經濟部工業局局長連錦漳頒發證書，本

行副總經理暨智慧財產管理代表陳斌代表

領證。

本行近年致力數位轉型，積極打造

年輕品牌形象，陸續開發形象新商標，除

以代表活潑熱情的新商標「柴寶」、「金

妮」推展數位金融服務及行銷行動支付

外，並配合客戶擁抱新興媒體之趨勢，在

Line群組、臉書及Instagram等線上平台建

置專屬的「彰化銀行柴寶旺旺來」頁面，

走入民眾生活圈，即時提供客戶便捷的金

融服務與傾聽各方的聲音及需求，展現百

年銀行活潑、親民的新面貌。

此外，本行也積極投入金融專利研

發，例如與知名肉品市場攜手合作打造

「智慧金流服務平台」解決傳統肉品市場

接觸交易方式與資金周轉問題，其相關技

術不僅獲得1項發明專利及2項新型專利，

同時榮獲111年度第11屆台灣傑出金融業

務菁業獎「普惠金融推動獎」及第2屆工商

時報數位金融獎「數位普惠獎」，並取得

推廣台灣Pay收單第一名之肯定，可謂在

多方面體現金融科技發展價值，落實數位

化普惠金融之精神。

TIPS ATIPS A

秘書處秘書處
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本行自110年導入TIPS後，對銀行智

慧財產管理之投入資源及產生更具效益，

截至111年底累計取得53件國內外商標及

245件各式專利，逐步厚實智財碁盤，並

透過定期教育訓練，強化員工的智財專業

知識概念，向數位轉型之終極目標穩步邁

進。

本行自創行以來已逾百年歷史，品

牌價值跟進時代趨勢歷久彌新，該行除透

過TIPS鞏固並維護金字招牌商標外，亦

積極鼓勵同仁投入專利研發，進一步擴

大智慧財產管理範疇。且在凌董事長忠

嫄及周總經理朝崇帶領下，除2022年業

績成長率創新高外，也獲選S&P Global

〈The Sustainability Yearbook 2023〉之

Sustainability Yearbook Member永續年鑑

會員肯定，展望未來，本行將持續關注企

業永續與公司治理的最新趨勢，積極回應

各界利害關係人所關心的ESG議題並作出

承諾，攜手股東、客戶及員工共創臺灣更

美好的未來。

∼本文由劉昭麟提供∼∼本文由劉昭麟提供∼
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