
 

 

公 告 
親愛的客戶您好 

一、自 115 年 7月 20 日起，本行個人/企業網路銀行及電話銀行臨櫃

約定之自行臺幣、外幣同幣別轉帳及跨行臺幣帳戶轉帳服務轉帳

限額及「彰化銀行存款相關服務性業務約定條款（個人戶）」、「彰

化銀行個人網路銀行約定條款」、「彰化銀行存款相關服務性業務

約定條款（企業戶）」、「企業網路銀行（彰銀 e 通）服務約定條

款」及「電話銀行約定事項」重要說明如下： 

(一) 個人/企業網路銀行（含行動銀行）及電話銀行之臨櫃約

定通路，約定轉入本行第三人之臺幣、外幣同幣別及跨行

臺幣帳戶轉帳服務，每筆新臺幣(以下同)200 萬元、每日

300 萬元為限，將不得超逾此限額，僅能調降限額。若有

超逾約定轉帳限額之需求，應使用電子憑證。 

(二) 轉入本行本人帳戶維持帳戶可用餘額、個人戶網銀約定轉

入帳戶仍維持每筆 5萬元、每日 10 萬元、每月 20 萬元。 

二、若您於旨揭日前已與本行約定提高約定轉帳限額，將不受限制；

若有調降限額之需求，仍須比照每筆 200 萬元、每日 300 萬元為

限，不得超逾此限額。若您已無提高限額之使用需求，請您本人

攜帶身分證明文件及原留印鑑至本行任一營業單位辦理調降限

額，以維帳戶安全。 

三、另，企業戶臨櫃約定轉入帳戶，且於企業網路銀行（含行動銀行）

搭配「行動御守 2.0 交易安控」之交易，每日最高限額由 1,000

萬元調整為 500 萬元，並自 8 月 10 日起實施，客戶如對調整內

容有異議，請於生效日前通知本行終止契約，逾期未通知者，即

視為同意本次調整後之約款。 

四、如有任何問題，請洽本行客服專線： 

客服中心單一代表號（ 24 小時）：412-2222(手機請撥

02-412-2222) /0800-365-889(限市話)，或洽各分行查詢。 

感謝您的支持與愛護，如有不便之處，敬祈諒察 

彰化銀行 敬啟 

115 年 7月 1日 


